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Crystelle DIB-PITROLLE

Directrice générale 

2terHabitat

Cette année a été celle de la concrétisation d’une ambition portée depuis plusieurs années ; 

renforcer notre capacité d’action au service de la Guyane et de ses habitants. 

Dans un territoire confronté à une forte croissance démographique, à des besoins massifs en 

logements et à des enjeux d’aménagement considérables, notre responsabilité est d’agir avec 

encore plus de proximité et d’impact, construire davantage, et réhabiliter durablement.

Les résultats de 2025 traduisent cette ambition en actes.

Derrière chaque logement livré, chaque chantier lancé, chaque programme réhabilité, il y a une 

volonté d’apporter des réponses concrètes aux besoins des familles guyanaises, d’accompagner 

les parcours résidentiels et contribuer au développement équilibré du territoire.

Notre engagement dépasse la seule production de logements. Nous portons une vision globale 

de l’habitat : un logement qui sécurise, qui accompagne les parcours de vie, qui crée du lien 

social, qui participe à l’attractivité des communes et qui soutient les dynamiques économiques 

locales.

2025 aura également été une année de transformation et de mobilisation collective. Cette 

dynamique n’aurait pas été possible sans l’engagement quotidien de nos équipes, de nos 

partenaires, des collectivités et de l’ensemble des acteurs qui œuvrent à nos côtés. Ensemble, 

nous construisons un modèle plus solide, plus lisible et plus ambitieux pour le logement social 

en Guyane.

À travers cette nouvelle étape, nous réaffirmons notre conviction qu’un logement est bien plus 

qu’un toit. Il est un levier de cohésion sociale, de développement territorial et de dignité 

humaine. Notre ambition demeure intacte : agir durablement, innover utilement et continuer à 

bâtir, avec exigence et responsabilité, la Guyane de demain. 

« 2025 marque une étape majeure de notre trajectoire 
collective »

Groupe CDC Habitat - 2terHabitat – Dossier de presse 2025/2026
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Clément LECUIVRE

Président du directoire de CDC Habitat

2025 aura marqué une étape structurante pour notre action en Guyane avec la 

création de 2terHabitat, issue du rapprochement de la SIGUY et de la SIMKO. Cette 

opération, réussie sur le plan humain comme opérationnel, témoigne de l’engagement 

des équipes, de la continuité de l’action et d’une mobilisation collective exemplaire. 

Elle nous permet aujourd’hui de franchir un cap.

Avec 2terHabitat, nous avons fait le choix d’un acteur unifié, plus lisible et plus 

efficace, au service du territoire et de ses partenaires. C’est une entreprise désormais 

plus forte, pleinement en capacité de répondre à des enjeux d’une ampleur 

exceptionnelle.

Car la Guyane est un territoire singulier, en très forte croissance, où la pression sur le 

logement appelle une ambition à la hauteur des défis : développement démographique 

soutenu, habitat dégradé ou informel, renouvellement des quartiers, cohésion sociale 

et transition environnementale.

Dans ce contexte, notre ambition est claire : faire de 2terHabitat l’acteur de référence 

de l’habitat en Guyane. Cela suppose à la fois d’accélérer la production de logements 

adaptés, de poursuivre la rénovation et la sécurisation du parc existant, et de renforcer 

durablement la qualité de service et la proximité avec les locataires, avec des équipes 

pleinement engagées.

La dynamique est aujourd’hui engagée sur des bases solides. Le groupe CDC Habitat 

continuera d’accompagner cette trajectoire dans la durée, avec un haut niveau 

d’exigence et un engagement constant en matière d’investissement et de production, 

au service du développement du territoire guyanais.

Groupe CDC Habitat - 2terHabitat – Dossier de presse 2025/2026

« Avec 2terHabitat, nous franchissons un cap dans notre 

ambition pour la Guyane »
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CHIFFRES CLÉS 2025

SIGUY & SIMKO
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Résidence Tinamou – Saint-Laurent du Maroni



Un très haut niveau de production et de réhabilitation
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1 199 logements 

neufs livrés

853 logements

mis en chantier

169 logements

lancés en réhabilitation

19 950 logements gérés 228 M€ d’investissement 254 collaborateurs (ETP)

Groupe CDC Habitat - 2terHabitat – Dossier de presse 2025/2026



2terHabitat

Acteur majeur de l’habitat social en 

Guyane, née de la fusion      

SIGUY – SIMKO

02

Résidence de Soula - Macouria



Un acteur unique, 
plus fort au service 
des habitants 
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Proximité, innovation, transition écologique : les axes 

stratégiques

La fusion s’inscrit dans une trajectoire de transformation plus large, articulée 

autour de plusieurs axes :

▪ proximité : une nouvelle sectorisation des agences et une présence 

renforcée sur le terrain pour mieux accompagner les locataires dans leurs 

démarches du quotidien ;

▪ innovation et services : développement de solutions digitales (nouvel 

espace locataire en ligne, application mobile, numéro unique) pour simplifier 

les relations avec 2terHabitat et raccourcir les délais de traitement ;

▪ transition écologique : construction de logements plus sobres et plus 

résilients, amélioration des performances énergétiques du parc, intégration 

des enjeux climatiques et environnementaux au cœur des projets ;

▪ impact social et territorial : partenariats renforcés avec les collectivités, 

les associations et les acteurs locaux pour favoriser la mixité, l’insertion, la 

prévention des impayés et la qualité de vie dans les quartiers.

Le 1
er

 janvier 2026, les deux bailleurs 

historiques de la Guyane, la SIGUY et la 

SIMKO, ont fusionné pour former une seule 

société.

Dans un contexte en tension et pour répondre à 

la forte demande de logements, la création de 

2terHabitat vise à : 

▪ produire entre 900 et 1 200 logements 

neufs par an

▪ améliorer la qualité de service rendue aux 

locataires, avec des collaborateurs 

mobilisés au sein de 5 agences de 

proximité 

▪ maintenir la capacité d’investissement 

dédiée à l’entretien, la rénovation et la 

sécurisation du parc existant 

▪ conduire des projets durables, adaptés 

aux réalités climatiques et sociales de la 

Guyane
Groupe CDC Habitat - 2terHabitat – Dossier de presse 2025/2026



Améliorer la qualité 
de service et 
renforcer la proximité 
locataires

Placer l’humain au cœur des 

projets en déployant une relation 

de proximité avec les clients, les 

partenaires et les collaborateurs 

03

Journée des gestes qui sauvent - Kourou



Nouvelle sectorisation 
des agences

Une organisation repensée pour 

renforcer la proximité

10Groupe CDC Habitat - 2terHabitat – Dossier de presse 2025/2026

Dans une logique d’amélioration continue de 

la qualité de service, 2terHabitat a déployé en 

2026 une nouvelle organisation territoriale de 

ses agences.

Avec cette nouvelle sectorisation, 2terHabitat 

renforce son engagement en faveur de la 

proximité et du service aux habitants.

L’organisation a été pensée pour :

▪ améliorer l’accompagnement au quotidien,

▪ faciliter les démarches des locataires,

▪ et garantir des interactions plus fluides avec les 

équipes.

Une organisation territoriale optimisée

La nouvelle répartition des secteurs permet notamment :

▪ une meilleure distribution des résidences entre les agences,

▪ des équipes dédiées à des périmètres géographiques clairement 

identifiés,

▪ une connaissance renforcée des quartiers et de leurs spécificités,

▪ une plus grande disponibilité et réactivité des interlocuteurs.



Qualité de service et 
satisfaction clients
Un engagement d’amélioration 

continue 
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La qualité de service étant au cœur de sa mission de 

bailleur social, 2terHabitat déploie plusieurs actions 

concrètes visant à renforcer la proximité, la lisibilité et 

la réactivité dans la relation avec les locataires. 

Ces actions reposent notamment sur :

▪ un plan de formation pour les collaborateurs de 

proximité ;

▪ À fin 2025, 59 % des collaborateurs ont déjà 

bénéficié d’une formation 

▪ une démarche de simplification des courriers de 

gestion locative ;

▪ une information plus régulière dans le cadre du 

traitement des demandes ; des accusés-réceptions 

adressés à chaque demande.

▪ la création du Pôle Contacts clients pour améliorer 

la qualité de service ; mise en place d’un numéro 

unique pour une meilleure traçabilité.
Groupe CDC Habitat - 2terHabitat – Dossier de presse 2025/2026

77,4 % 
taux de satisfaction globale

(moyenne SIGUY - SIMKO)

Ce résultat reflète l’engagement quotidien des équipes de 2terHabitat à 

chaque étape du parcours résidentiel : qualité de l’accompagnement, gestion 

de proximité, réactivité dans le traitement des demandes, entretien du 

patrimoine.

Au-delà de la performance globale, cette mesure constitue un véritable levier 

de pilotage : elle permet d’identifier les points de satisfaction, de mieux 

comprendre les attentes des locataires et d’orienter en continu les actions 

d’amélioration (magazine locataires Guyakaz, réunions d’information, 

affiches de campagnes de sensibilisation). 



L’innovation sociale 
au cœur de la relation 
locataires
Innover en matière de services et 

d’accompagnement social

L’innovation sociale est au cœur de l’action de 

2terHabitat pour améliorer la qualité de service, le 

cadre de vie et répondre aux attentes des locataires. 

En lien avec ses partenaires, 2terHabitat mène des 

actions concrètes en faveur de l’insertion, de la transition 

énergétique et du bien-vivre ensemble.

En 2025 : 

▪ Déploiement du dispositif d’aides sur quittances qui a 

bénéficié à 143 des locataires en six mois. Mesure 

d’accompagnement de nos clients pour prévenir les 

impayés.

▪ Partenariat avec les communes de Cayenne, Kourou, 

Saint-Laurent et Matoury pour renforcer 

l’accompagnement social des locataires dans les 

quartiers prioritaires de la politique de la ville, dans le 

cadre des contrats de ville : 3 800 logements du parc 

de 2terHabitat concernés. 

▪ Poursuite du déploiement du plan de gardiennage 

auprès de 58 résidences
12

Village des gestes utiles  

▪ Événement dédié aux locataires animé par des 

partenaires, des associations et les équipes de 

2terHabitat. 

▪ Chaque atelier a permis aux participants de repartir 

avec une idée, un savoir-faire ou un déclic utile pour 

leur vie quotidienne. 

Journée des gestes qui sauvent

▪ les résidents de Place de l’Europe et Eldo, à Kourou, 

ont participé à une sensibilisation sur les gestes qui 

sauvent au quotidien.

▪ Organisée en partenariat avec le SDIS de Guyane, 

cette action de proximité s’inscrit dans la démarche 

des Trophées de la Proximité, un dispositif qui 

valorise les initiatives locales au service du lien social 

et du mieux-vivre ensemble.

En 2026, 2terHabitat œuvre avec deux associations locales, pour permettre à 480 

ménages de bénéficier du programme Accompagnement Vers et Dans le Logement 

soutenu par l’État. Il s’agit de les accompagner dans leurs parcours d’accès ou de 

maintien dans un logement, en raison de difficultés financières, de difficultés 

d’insertion sociale ou d’un cumul des deux.



Un habitat adapté 
pour tous

Répondre aux besoins de 

logements et à la diversité des 

parcours résidentiels

04

Résidence  Wapa - Cayenne



Développer l’offre de 
logements

Une année record de production et la 

diversification de l’offre

Afin de répondre à la forte demande en logement en 

Guyane, le groupe CDC Habitat et sa filiale 

2terHabitat s’engagent en faveur d’une production 

soutenue et adaptée aux besoins spécifiques du 

territoire, en développant une offre de logements 

diversifiée et adaptée aux différents parcours de vie  : 

logements étudiants, logements familiaux, logements 

seniors, logements pour les travailleurs clés, etc.

En 2025

▪ 1 200 logements sociaux et très sociaux livrés

▪ 853 logements mis en chantier

En 2026

▪ 1 178 logements sont prévus à la livraison 

▪ 963 logements sont prévus à la mise en chantier

Résidence Fasika – Saint-Laurent du Maroni 
▪ 72 logements collectifs sociaux et très sociaux 

répartis en 9 bâtiments collectifs en R+2. 

▪ Les bâtiments entourent la résidence. 

▪ Au centre, une aire de jeux ainsi qu’un kiosque 

fermé pour y organiser des activités.

▪ Livrée en mai 2025
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Résidence les Nouragues – Rémire – Montjoly
▪ 34 logements collectifs de type LLS répartis en 3 

bâtiments, des espaces verts arborés et agrémentés 

d’une aire de jeux. 

▪ Les appartements sont répartis sur 4 niveaux et 

accessibles par 5 cages d’escalier libre d’accès. Les 

deux derniers niveaux seront destinés à accueillir des 

duplex.

▪ Livrée en octobre 2025

Résidence Roche rouge – Macouria 
▪ 72 logements sociaux individuels dont 30 logements 

T3, 6 logements T4 et 36 logements T5

▪ Implantée au lieu-dit Préfontaine à Macouria, la 

résidence est située à proximité immédiate du futur 

lycée de Macouria 

▪ Equipée d’un système d’eau chaude sanitaire solaire

▪ Livrée au printemps 2025

Crédit photo

Résidence Belte-Kreyol – Saint-Laurent du Maroni

▪ 36 logements collectifs répartis sur 4 bâtiments et 56 

logements collectifs répartis sur 5 bâtiments en R+1. 

Avec un local collectif résidentiel et une aire de jeux 

▪ Livrée en juin 2025
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Résidence Aigue Marine – Saint-

Laurent du Maroni  
▪ 94 logements mis à disposition des 

agents hospitaliers du Centre Hospitaliers 

de l’Ouest Guyanais (93 en accession libre 

et 1 logement réservé à une loge de gardien.

▪ La résidence comprend divers services aux 

locataires : deux piscines dont une dédiée 

aux enfants, des aires de jeux et des espaces 

verts, une salle de sport, un accès sécurisé 

avec badge nominatif, des agents de sécurité 

▪ 9 locaux commerciaux dont une Maison 

d’Accueil Maternel, un service de médecine 

du travail, des bureaux administratifs et salles 

de réunion,

Résidence seniors Wapa - 
Cayenne 

▪ 42 logements locatifs très sociaux, T2 conçus 

pour les personnes à mobilité réduite

▪ Programme d’accompagnement des locataires au 

déménagement sur plusieurs mois pour sécuriser 

chaque étape du parcours résidentiel :

• qualification de la priorité sociale

• identification du logement adapté

• mobilisation des aides financières (FSL, aides 

maintien…)

• visites personnalisées pour projection dans le 

logement

• formalités d’entrée groupées le même jour

• souscriptions eau et électricité réalisées pour 

les locataires

• présence lors des raccordements techniques

• organisation des déménagements pour les 

personnes isolées

Foyer de jeunes travailleurs - 
Cayenne

▪ Composé de 246 chambres individuelles 

et d’espaces communs pour la vie 

collective, il permet d’accueillir les jeunes 

travailleurs ou apprentis en situation 

précaire vivant seuls et âgés de 18 à 30 

ans.

Groupe CDC Habitat - 2terHabitat – Dossier de presse 2025/2026
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ATTÉNUER ET 
ADAPTER POUR 
RÉPONDRE AUX DÉFIS 
DE DEMAIN 

Participer à l’amélioration du cadre 

de vie, au confort des résidents et 

à l’adaptation des quartiers aux 

enjeux climatiques

05

Nom de la résidence – Ville – Crédit photoRésidence Mont Lucas - Cayenne
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Un habitat durable et 
responsable
Améliorer durablement le patrimoine 

et le cadre de vie

Le groupe CDC Habitat et sa filiale guyanaise agissent 

pour un habitat plus durable en intervenant à la fois sur 

la qualité du bâti et sur l’amélioration de l’environnement 

des résidences, afin de répondre aux enjeux climatiques 

et aux attentes des locataires. La végétalisation est 

désormais intégrée à l’ensemble des opérations de 

construction et de réhabilitation, contribuant à améliorer 

le cadre de vie et à adapter les résidences aux 

spécificités climatiques du territoire.

En 2025 : 

▪ 169 logements réhabilités 

▪ 400 logements ont bénéficié d’une végétalisation 

▪ Représentant un investissement de 228 M€

En 2026 : 

▪ 404 logements sont prévus en réhabilitation

▪ 100 logements seront végétalisés, dotés d’îlots de 

fraicheur, dont les résidences Iris de la Madeleine et 

Vallée de Bourda à Cayenne. 

Résidence Eaux-Vive – Cayenne 
▪ Aménagements végétalisés et ilots de 

fraicheur

Résidence Rénovation urbaine – 

Cayenne 
▪ Programme de rénovation urbaine

▪ Aires de jeux

▪ Fresques murales

▪ Aménagements végétalisés

Résidence Savanes – Kourou 
▪ Programme de réhabilitation de 15 

logements

▪ Peinture façade  

▪ Remplacement des éclairages 

extérieurs

Groupe CDC Habitat - 2terHabitat – Dossier de presse 2025/2026



Des solutions 
énergétiques 
innovantes
Réduire l’empreinte de son patrimoine

2terHabitat déploie des centrales photovoltaïques en 

autoconsommation afin de réduire la consommation 

d’électricité de ses sites, améliorer son empreinte 

carbone et accélérer la transition énergétique.

18

Résidence Mandela – Cayenne

 
▪ Deuxième chantier d’installation de panneaux 

photovoltaïques 

▪ Chantier lancé en 2026, pour une livraison prévue 

courant 1er trimestre

▪ 76 logements collectifs répartis en 3 bâtiments

▪ Le bâtiment C a des logements en RDC avec 

des jardins privatifs. 

▪ Les bâtiments A et B ont des locaux 

commerciaux en RDC.

▪ Cela a démontré son efficacité sur les bureaux de Kourou, équipés depuis 

2024, avec une réduction de 54 % de la facture énergétique. Le déploiement se 

poursuit sur les bâtiments administratifs de la Rocade et le futur siège à 

Matoury.

▪ Un premier contrat de mise à disposition de toitures a été signé, avec un 

déploiement programmé sur une trentaine de résidences. En décembre 2025, 

le chantier de la résidence Terrasses de Raban, premier programme équipé, a 

démarré.

▪ En 2026, 15 lancements de chantiers sont prévus, dont la résidence Mandela.

Groupe CDC Habitat - 2terHabitat – Dossier de presse 2025/2026
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Quartier Mont Lucas – Cayenne

▪ Porté par 2terHabitat et ses partenaires, ce vaste programme 

de requalification prévoit la réhabilitation progressive de 

l’ensemble du quartier, le réaménagement des voiries, la 

création d’espaces publics plus verts et plus conviviaux, ainsi 

que l’installation de panneaux solaires.

▪ Depuis 2024, la transformation est engagée avec notamment 

l’aménagement transitoire de la place des Roses et la 

réhabilitation de Mont-Lucas 2.

▪ En parallèle, 32 logements sont en cours de démolition pour 

dédensifier le quartier et créer des cœurs d’îlots végétalisés. 

Cette démarche permettra de lutter contre les points de 

chaleur, d’ouvrir les perspectives et de créer de nouveaux 

espaces de vie aux résidents.

Résidence Terrasse de Raban – Cayenne 

▪ Premier patrimoine de 2terHabitat équipé en panneaux 

photovoltaïques.

▪ Chantier démarré en décembre 2025, prévu en 2 phases sur 

18 mois, pour la couverture des 71 logements. 

▪ Première livraison courant 2026.

▪ Puissance prévisionnelle : 594,94 kWc

Groupe CDC Habitat - 2terHabitat – Dossier de presse 2025/2026



Filiale de la Caisse des Dépôts rattachée à la Banque des 

Territoires, le groupe CDC Habitat est un acteur majeur de 

l’habitat en France, avec 573 400 logements gérés sur 

l’ensemble du territoire, dans l’Hexagone et en Outre-mer. 

Le Groupe s’attache à apporter à chacun une réponse adaptée à ses 

besoins et ce tout au long de sa vie, quelle que soit sa situation. Ses 

solutions d’habitat sont ainsi multiples et couvrent l’ensemble de l’offre 

immobilière résidentielle : logements sociaux ou très sociaux, logements 

intermédiaires et abordables, résidences étudiantes ou jeunes actifs, 

résidences pour seniors ou intergénérationnelles, accession sociale à la 

propriété, libre et à prix maitrisé. Ancré dans les territoires à travers ses six 

interrégionales et ses filiales, CDC Habitat apporte des réponses sur mesure 

aux problématiques des collectivités locales. En tant qu’opérateur global de 

l’habitat d’intérêt public, CDC Habitat exerce sa mission au service l’intérêt 

général à travers une démarche de Responsabilité Sociétale d’Entreprise 

vis-à-vis de l’ensemble de ses parties prenantes, en lien avec sa raison 

d’être. 

www.cdc-habitat.com

20CDC Habitat – Conférence de presse – 16 avril 2026

Résidence Algo – STUDEFI 140 studios étudiants (75)

Bailleur social né de la fusion de la SIGUY et la SIMKO le 1er janvier 

2026, 2terHabitat loge des familles depuis plus de 50 ans, de l'est à 

l'ouest du littoral guyanais. 

Avec près de 20 000 logements (principalement sociaux et très sociaux), 

700 commerces gérés, 2terHabitat a pour mission d’offrir des logements 

durables, de qualité, et adaptés aux besoins des ménages, jeunes actifs et 

seniors de Guyane, tout en contribuant au développement équilibré du 

territoire. 2terHabitat est un acteur majeur qui compte parmi son parc des 

quartiers emblématiques qui font partie de l’histoire de certaines communes. 

Ancrée dans les réalités guyanaises, 2terHabitat place la proximité, la 

solidarité, la transition écologique et la performance du service rendu aux 

locataires au cœur de son action, autour de sa signature « Vivre ensemble 

la Guyane ».

www.2terhabitat.fr

http://www.cdc-habitat.com/
http://www.cdc-habitat.com/
http://www.cdc-habitat.com/
http://www.2terhabitat.fr/
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